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Inledning

Syftet med dennariktlinje

Riktlinjen for nodvattenférsorjning syftar till att:

o faststélla inriktning och prioritetsordning for nddvattenforsérjning

e klargora ansvarsomraden och arbetsfordelning vid nodvattenforsorjning

o effektivt kunna hantera en allvarlig storning av dricksvattenforsorjningen sa att
konsekvenserna minskar for den enskilde och samhéllet.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje galler tillsvidare for Goteborgs Stads namnder och bolagsstyrelser.

Deléagda bolag dar Goteborgs Stad ar majoritetsagare ar skyldiga att forhalla sig till denna
riktlinje.

Bakgrund

Det forekommer situationer nar det inte gar att anvanda vatten fran det vanliga
vattenledningsnatet. D& behover vattnet distribueras till konsumenter pa annat sétt,
exempelvis i tankar. Detta kallas for nddvatten. Nodvatten ar dricksvatten som
distribueras pa annat satt &n genom vattenledningsnétet. FOr att hantera en sadan situation
ar planering och prioritering nédvéndigt.

Nodvattenforsorjningen ar en del av Goteborgs Stads arbete med krisberedskap och civilt
forsvar.

Lagbestammelser

Det finns idag ingen lagstiftning som entydigt reglerar prioritering av dricksvatten i en
nodvattensituation men inte heller nagon lag som forhindrar prioriteringen pa ett generellt
plan.

Lag (2006:412) om allmanna vattentjanster styr VA-huvudmannens verksamhet och
syftar till att sakerstélla att dricksvattenforsorjning och avloppsavledning ordnas i ett
stérre sammanhang, om det behévs med hansyn till skyddet for ménniskors halsa eller
miljon. Enligt allmanna bestammelser om den allmédnna VA-anlaggningen (ABVA) som
kommuniceras till alla VA-abonnenter, sa garanterar inte VA-huvudmannen att visst
vattentryck eller viss vattenmangd per tidsenhet alltid kan levereras.

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap syftar till att kommuner skall minska sarbarheten
i sin verksamhet och ha en god férmaga att hantera krissituationer i fred. Darigenom ska
kommunerna ocksa uppna en grundlaggande formaga till civilt forsvar.
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Koppling till andra styrande dokument

e Sakerhetspolicy for Goteborgs Stad

e GoOteborgs Stads plan for arbete med krisberedskap och civilt férsvar 2021-2023

e GoOteborgs Stads riktlinje for krishantering

o GoOteborgs Stads riktlinje for hojd beredskap

e GoOteborgs Stads riktlinje for kriskommunikation

o ABVA 2017 - Allmanna bestammelser for anvandande av Géteborgs Stads
allménna vatten- och avloppsanlaggning

Avgransningar

Utgangspunkten for planering om nédvattenforsorjning utgar fran tre scenarion. Otjanligt
vatten med utféardad kokrekommendation, otjanligt vatten dar vattnet inte blir tjanligt med
kokrekommendation och vattenavbrott inom ett sammanhallet geografiskt omrade.

Nodvattenplaneringen innefattar ej tillhandahallande av karl for hamtning av dricksvatten
for allmanheten.

Nodvattenplanering omfattar inte atgarder for klimatanpassning som till exempel kan
foranleda situationer av langvarig vattenbrist.

Sekretess och sékerhetsskydd

Delar av den information som tas fram i samband med planering for nédvattenforsérjning
i respektive ndmnd och styrelse kan komma att hamna under sekretess enligt OSL och i
vissa fall dven behova sakerhetsskyddsklassificeras enligt sékerhetsskyddslagen. Detta
maste kontinuerligt bedémas av informationsagaren i berérd namnd eller styrelse enligt
Goteborgs stads riktlinje for informationssékerhet och/eller Goteborgs Stads riktlinje for
sékerhetsskydd.

Fortydligande om den enskildes,
fastighetsdgares och andra organisationers
ansvar

Vid kokrekommendation far den enskilde och verksamheter sjalva koka sitt vatten enligt
anvisningar eller hdmta vatten vid hamtstéllen i eget medhavt lampligt karl.

Vid avbrott i vattenforsorjningen far den enskilde och verksamheter sjalva hamta vatten
vid hamtstéllen i eget medhavt lampligt karl. Den enskilde har dven ett ansvar att folja
radande anvisningar vid hamtning av nédvatten for att undvika konflikter och
kontaminering av nddvattnet.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetsagare skyldiga att reducera sin
vattenforbrukning enligt anvisningar i ABVA. Fastighetsdgare och verksamhetsutovare,
som exempelvis industri, livsmedelsproducerande foretag och djurhallare, som har behov
av kontinuerlig vattentillforsel bor tillse att ha en egen plan for att kunna hantera
stérningar i dricksvattenférsorjningen. Exempelvis bor lantbrukare med stora
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djurbesattningar som ansluter sig till kommunalt VA behélla sin enskilda vattentakt som
reserv dar sa finns. Alla kommuninvanare och verksamheter har ett eget ansvar for att
skapa alternativa lésningar for sanitet, som exempelvis toalettspolning.

Denna riktlinje faststéller inriktning, planeringsforutsattningar och ansvarsfordelning for
ndmnder och bolagsstyrelser géllande nédvattenforsorjning.

Riktlinjen omfattar storningar i dricksvattenforsorjningen som kan uppsta utmed hela
hotskalan, saval vid fredstida krissituationer som en situation med krigsfara eller krig
(hojd beredskap).

Riktlinjen samt den namnds- och styrelsespecifika planeringen som tas fram utifran
riktlinjen utgor tillsammans Géteborgs Stads nddvattenforsérjning.

Inriktning

Utgangspunkten &r att prioriteringen av nodvatten ska goras sa att paverkan pa den
enskilda méanniskan och samhéllet blir sa liten som mojligt. Verksamheter som har stor
betydelse for liv och hélsa prioriteras hdgst, darefter verksamheter som har stor betydelse
for samhallets funktionalitet. Sarskild hansyn ska tas till sarbara grupper samt enligt
barnkonventionen dven till barn.

1. Planeringsforutsattningar

Nedan anges ett antal planeringsforutsattningar som ar dimensionerande for
respektive namnd och styrelses egen planering.

1.1 Prioritetsklasser

Nedan anges hur Goteborgs Stad prioriterar vid nddvattenforsorjning. Prioriteringar av
verksamhet inom respektive prioritetsklass ska goras i samrad med berdrda.

Prioritets- Prioritering for Exempel pa verksamhet
klass dricksvattenforsarjning
1A Verksamhet som har stor betydelse for | - Sjukhus
liv och hélsa - Vard- och omsorgsboende for aldre
- Vardcentraler
- R&ddningstjanst (brandvatten)
- Kriminalvard
1B Hamtstallen for hushall
1C Forse Forsvarsmakten med vatten (Galler endast vid héjd beredskap)
2 Verksamheter som har stor betydelse - Forskola
for samhaéllets funktionalitet - Grundskola
- Storkok
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3 Verksamheter som har stor betydelse - Sophantering
for miljon

4 Verksamheter som representerar stora | - Stora djurbesattningar
ekonomiska vérden - Industrier

5 Verksamheter som har stor betydelse
for sociala och kulturella varden

6 Ovrig verksamhet

Prioritetsklasserna utgar ifran Livsmedelsverkets guide! for planering av
nodvattenforsdrjning. Utdver ovan kategorisering kan ytterligare verksamheter och

funktioner som &r sarbara eller har kritiska beroenden till dricksvattenforsorjning laggas

till. Prioriteringar galler aven under skarpt beredskap och hdgsta beredskap (héjd
beredskap) och da med tillagget att stodja Forsvarsmakten.

1.2 Scenarion

Nedan scenarion ska anvandas som utgangspunkt i respektive namnd och styrelses

planering. Varje krissituation &r unik och kan variera i omfattning, men nedanstaende
typscenarier ska anvandas som utgangspunkt i planeringen. Dessa kan skalas upp och ner
beroende pa omfattning och handelse.

# Scenario Konsekvens Omfattning Varaktighet
A | Otjanligt vatten | Kokrekommendation galler for Ett sammanhallet Upp till 3
med kok- dricksvatten. Vattnet kan drickas och | geografiskt omrade | manader
rekommendation | anvéndas i matlagning efter att det med cirka 10 000 —
kokats. 40 000 berorda
Det finns vatten i kranen och vattnet personer/boende.
kan nyttjas for sanitdra behov med
mera.

B | Otjanligt vatten | Det finns vatten i kranen och vattnet Ett sammanhallet Upp till 3
kan nyttjas for sanitdra behov med geografiskt omrade | manader
mera. med cirka 10 000 —

40 000 berorda
personer/boende.

C | Avbrott Totalt avbrott i leveransen av Ett sammanhallet Upp till 2
dricksvatten. Avbrottet innefattar dven | geografiskt omrade | veckor
att till exempel spolning av toaletter ej | med cirka 10 000 —
fungerar. 40 000 berdrda
Ett storre avbrott foljs ofta av personer/boende.
kokrekommendationer (scenario A).

! Livsmedelsverkets Guide for planerings av nddvattenférsorjning (utgva 1, 2017)
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2. Ansvarsfordelning i Goteborgs Stad

Goteborgs Stads krishantering utgar ifran de tre grundprinciperna, ansvars- likhets- och
nérhetsprinciperna. Ansvarsprincipen innebér att ansvaret for verksamheten inte férandras
nar en samhallsstorning intraffar. Staden ska inom sitt geografiska omrade verka for att
olika aktorer i kommunen samverkar i planerings- och forberedelsearbetet samt kring de
krishanteringsatgarder som vidtas vid en handelse.

2.1 Namnder och bolagsstyrelser
Néamnder och bolagsstyrelser ansvarar for att:

e utifran riktlinjens planeringsforutsattningar analysera de konsekvenser som kan
uppsta i verksamheten samt planera for hantering av dessa

e dimensionera planeringen utifran ansvarsomrade, verksamhetens risker och den
samhallsviktiga verksamhet som ndmnden/bolagsstyrelsen bedriver

e planera for att inom eget verksamhetsomrade prioritera vatten

e vid storningar i vattenforsérjningen samverka och stédja varandra

e planera for att kunna minska sin forbrukning av vatten nar sa pakallas

e planera for att kunna aktivera nodvattenrutinerna nar omfattningen pa stérningen
kraver det for att 6ka majligheten att hantera storningen pa ett tillfredsstallande
sétt.

Utover dessa gemensamma uppgifter sa anges ett antal namnder och bolagsstyrelser
sérskilt nedan. Namnder och bolagsstyrelser med sarskilda uppdrag i denna riktlinje ska
tillse att revidering av planeringen sker tva ganger per mandatperiod och vid behov.

2.2 Kretslopp- och vattenndmnden

Kretslopp- och vattenndmnden har som stadens VA-huvudman i uppdrag att tillgodose
invanarnas och 6vriga brukares behov av en saker, effektiv och miljoméssig
vattenforsorjning. Kretslopp- och vattenndmnden ska vid stérningar i vattenforsorjningen
sa snabbt som majligt aterstélla normal leveransformaga samt fram till dess skyndsamt
tillhandahalla nédvatten utifran prioritering.

Kretslopp och vattenndmnden ansvarar for att:

e ha formaga att skyndsamt komma igang med arbete for att aterstalla normal
leveransférmaga av vatten

o identifiera prioriterade verksamheter inom Goteborgs Stads geografiska omrade i
samrad med verksamhetsutdvaren och stadsledningskontoret

o fdra en dialog med identifierade offentliga och privata aktrer om deras
nddvattenbehov och om vilka egna reservlésningar som finns i verksamheterna

o identifiera lampliga uppstallningsplatser for nddvattentankar i samrad med
berodrda.

e vid storningar i vattenforsorjningen initiera samverkan om
nddvattenforsdrjningen med berdrda

e planera for och berdkna hur stora volymer nédvatten som kan levereras pa kort
respektive lang sikt
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o sdkerstélla egna resurser i form av personal, material, logistik,
nodvattenutrustning, reservkraft med mera utifran planeringsforutsattningarna i
denna riktlinje

e haformaga att skyndsamt efter beslut kunna forsorja berdrt omrade med
nodvatten enligt prioriteringar

e informera berorda vid otjanligt vatten eller vid vattenavbrott i enlighet med
Goteborgs Stads riktlinje for kriskommunikation

e initiera och ta emot hjalp fran den nationella vattenkatastrofgruppen (VAKA)

o planera for och analysera nédr bevakning av utplacerade nddvattentankar behdvs.

e haen beredskap for och formaga att, vid behov i samband med langre
vattenavbrott, ordna med tillfalliga I6sningar for sanitet till allménheten.

Detta i enlighet med riktlinjens planeringsforutséttningar

2.3 Goteborgs Stads Leasing AB

Goteborgs Stads Leasing AB ansvarar for att:

e ha formaga att vid behov kunna bista andra namnder och styrelser avseende
logistik och transporter av vatten i mindre karl.

2.4 Lokalnamnden, Higab AB och Framtiden AB

Lokalndmnden, Higab AB och Framtiden AB ansvarar for att:

e haen beredskap for och formaga att, vid behov i samband med langre
vattenavbrott, ordna med tillfalliga l6sningar for sanitet till hyresgéster.
Detta i enlighet med riktlinjens planeringsforutsattningar
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Bilaga A

Vattenbehov vid krissituation

En vanlig dag gor varje person i genomsnitt av med cirka 160 liter vatten per dygn. Av
detta anvands endast 1-3 liter vatten per dygn till dricksvatten. Resten anvands till nagot
annat, till exempel dusch, toalett och tvatt.

Nedanstaende uppskattningar av vattenbehovet bor anvandas i framtagandet av respektive
namnds och styrelses planering. Uppskattningarna av vattenbehovet foljer
Livsmedelsverkets guide for planering av nddvattenforsorjning.

Den akuta hanteringen av nddvatten genomférs med de resurser som direkt finns
tillgangliga. Utifran detta kan en viss mangd nodvatten levereras och verksamheten far
anpassas utifran detta. | takt med att mer resurser tillfors (exempelvis personal, lasthilar,
tankar) kan storre volymer nddvatten finnas tillgangligt.

Uppskattning av
nodvattenbehov

Verksamhet Tidsaspekt (omfattar inte Funktion
personalens behov)
3 I/p/dygn Dryck
150 I/p/dygn Hogintensiv vard
sjukhus 300-1400 I/p/dygn Dialys
150450 I/batch Autoklavering
200 m3/dygn (500 .
vardplatser) Laboratorium
Vard- och Vardplats (dryck, hygien,
omsorgshoenden 10-20 l/p/dygn matlagning, tvatt och stad)

. . Forsta dagarna 2,5-5 I/p/dygn Dryck
Kriminalvard = - :
Efter nagra dygn 10-15 l/p/dygn Dryck, matlagning och hygien
hall (Frisk Forsta dagarna 2,5-5 I/p/dygn Dryck
::Lé?\/?d) (fris Efter nagra dygn 10-15 l/p/dygn Dryck, matlagning och hygien
Inom nagra manader | 50-100 I/p/dygn
. 2-3 |/portion Matlagning
Storkok
orke 1 I/portion Stad och disk
; Dryck, hygien, matlagning och
Eérskola/ Forsta dagarna 2—7 l/p/dygn stid
grundskola Efter ndgra dygn 10-15 l/p/dygn Zt?éck, hygien, matlagning och
Vardcentral 10 l/patient/dygn
Personal 10 I/p/dygn Dryck och viss hygien
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